OPCI UVJETI KORISTENJA
Halubike sustava

Viskovo, rujan 2018. godine

Ovim Optim uvjetima koriStenja Halubike sustava dwgl se uvjeti najma, uporabe, registracije korianikastita
osobnih podataka i ostali detalji Halubike usluge.

POJMOVI KOJI SE UPOTREBLJAVAJU U OVIM OP_CIM UVJETIMA

1. Halubike sustavje sustav uporabe javnih bicikala na paguuOpéine Viskovo. Vlasnik bicikala je Gjina Viskovo,
Vozise 3, Viskovo, OIB: 28350474809.

2 Upravitelj Halubike sustava je Turistika zajednica ofine Viskovo, Viskovo 31, Viskovo, OIB: 1044087732&ja
daje na uporabu bicikle u svoje ime, a zaureOgtine ViSkovo, sklapanjem ugovornog odnosa s kormmilbicikla.

3.Korisnik je punoljetna fiztka osoba koja stje pravo na uporabu temeljem ugovora o najmu ilepuQRPay koda i
koja je osobno odgovorna od trenutka preuzimangslai s postolja Halubike terminala do trenutka &gd bicikl
ispravno vraen, te je samim time registriran u sustavu

4. Halubike terminal je stanica sustava javnih bicikala koja se sasidjiintegriranog pilona sa LCD monitorom
osjetljivim na dodir, oglasnog panoa te postoljdmiske i elekttine bicikle.

5.Pilon je integriran u kéiSte s monitorom osjetljivim na dodir koji se ndlaa svakoj stanici odnosno terminalu te sluzi
za pregled raspolozivih mjesta i bicikala, unos&ad jednokratnu uporabu te pregledibpnformacija o sustavu.

6. Postoljeje parkirno mjesto za brdske, odnosno eléktrijavne bicikle. Svako postolje ima lokot i RRilba¢ pomau
kojih se otkljwavaju/zakljgavaju bicikli.

7. Kartica za koriStenje bicikla je takozvana RFID kartica koja se dodjeljuje regahom korisniku s kojim se sklopi
ugovor o najmu na njegovo ime. Uz pairartice korisnik moze otklgtavati te koristiti bicikle.

8. Jednokratni kod je alfa-numewiki kod koji izdaje operator Halubike sustava nakegistracije, a sluzi za uporabu
bicikala za vrijeme ugovorenog trajanja uporabe.

9. Operator Halubike sustava j[eUTE d.o.0., 52100 Pula, Flaciusova 1, OIB: 105&%5D8.

10. Povjerenstvo ¢ine osobe koje je operator Halubike sustava imemaa utvdivanje Stete nastale na biciklu koja
nastane prilikom njegovog koristenja, grube nepakoyisnika bicikla ili u slgaju krate bicikla.



1. UVJET UPORABE BICIKLA

Bicikl moZe koristiti svaka fizika punoljetna osoba, koja posjeduje vaZesobnu iskaznicu i sklopila je ugovor o najmu
sa upraviteljem Halubike sustava ili je zasnovamm putem QRPay koda. Prildeamjem ovih opih uvjeta korisnik pod
punom materijalnom i kaznenom odgovoréw$otviduje da je punoljetan.

Uporaba bicikala iz sustava Halubike dg@tmoguda od 15. 3. do 1.11 svake godine. Rok koriStenjaartuiti
produZen ili skréen sukladno odluci o promjeni termina koriStenjatava koju donosi Gina VisSkovo, a vezano uz
vremenske prilike.

Uporaba bicikala iz sustava Halubike b& moguéa od 6.00 do 21.00 sat, a korisnik se obvezujetiviatikl na za to
predvideno mjesto (terminal) do 21.00 sat.

Voza bicikla koji se krée kolnikom na cesti duzan je & i danju u sldaju smanjene vidljivosti biti ozian
reflektirajucim prslukom ili reflektirajdom biciklistickom odje&om ili drugom reflektirajgom oznakom. Od prvog
sumraka do potpunog svata(naiu), a i danju u skaju smanjene vidljivosti, na biciklu mora biti ufgalo jedno svjetlo
bijele boje na prednjoj strani i jedno crveno dgjeta straznjoj strani sukladno odredbama Zakosiganosti prometa na
cestama.

2. REGISTRACIJA KORISNIKA

2.1. Reqistracije putem ugovora 0 hajmu:

Korisnik se moze registrirati za koriStenje sustavasobno u sjediStu upravitelja Halubike sustaeaadresi Turistke
zajednice ogine ViSkovo, ViSkovo 31, Viskovo, u radnom vremenu.

Korisnik sklapa ugovor o najmu sa upraviteljem Hbgte sustava. Potpisom ugovora o najmu biciklajskdk prihvaa
ove Oge uvjete, potwtuje da je s njima bio upoznat prije sklapanja Ugave najmu bicikla, te je suglasan na njihovu
primjenu zajedno s Ugovorom o najmu bicikla. Ugowonajmu bicikla sklapa se na radoblje od mjese@mdasim u
slwtaju kada nije mogte stéi pravo na uporabu bicikla na razdoblje od mjesanadiz razloga Sto Halubike sustav
prestaje s radom sukladno odluci o promjeni ternkioiStenja sustava koju donosi @pa Viskovo. U takvom skaju
korisnik sklapa ugovor o najmu bicikla do istek&kaaada Halubike sustava te gaamjeséni iznos najma sukladno
cjeniku Halubike sustava.(npr: korisnik Zeli kaitisbicikl putem ugovora o najmu od 10. listopadatlalubike sustav je
otvoren do 1.11, u tom slaju korisnik sklapa ugovor o najmu do isteka ro&dar Halubike sustava i gk mjeséni
iznos najma sukladno cjeniku Halubike sustava)skopljenom ugovoru korisniku se na ugovoreno wigedaje RFID
kartica ili alfa-numexiki kod za preuzimanje bicikla.

Korisnik stjee pravo na uporabu na razdoblje od mjesec dankadwsk raspolozivosti bicikala na terminalu.

Korisnik je duzan po isteku ugovorenog razdobljarape vratiti RFID karticu, u protivhoie istome biti napkeen iznos
koji se sukladno vaZzem cjeniku iz Halubike sustava nafg@ za sldaj oStéenja ili nestanka Kkartice i to iz iznosa
kaucije.

2.2. Reqistracije putem QRPay koda:

Korisnik se moZe registrirati za koriStenje sustawtirektno na lokaciji Halubike terminala putem Gifkoda. Korisnik
moze putem QRPay koda &teravo na najam bicikle prema aktivnom i dostupngjeniku. U tom sltiaju korisnik
kupuje alfa-numetki kod za Halubike uslugu skeniranjentitavanjem) QRPay koda za elektru/brdsku biciklu koji
se nalazi na pilonu, te se zatim registriracijopristankom na ofe uvjete izvrSi naplata usluge koriStenjem kreditne
kartice kao i kasnija eventualna naplata nastata pjc@korgenje dozvoljenog vremenskog limita. Koristenje QRRPa
sustava, u ime i za¢an TZ ViSkovo, osiguravaju tvrtke Kupuj online dhote sustav WSPay za online autorizaciju i
naplatu kartica. Po prihganim Ogtim uvjetima, izvrSenim plkaanjem i izdanim ré&unom smatra se da je sklopljen
ugovor o najmu bicikla.

Dnevna karta u smislu ovih @p uvjeta je karta koju korisnik moze konzumirativeemenu od 6.00 do 21.00, a
sukladno ograrenju iz take 4. Ogih uvjeta te u skladu s raspoloZivosti bicikalat@@ninalu.

Sustav prihvéa Mastercard, Visa, Amex, Diners i Discover kartice

QRPay za autorizaciju i naplatu kartica koristi VE$P

WSPay je siguran sustav za onlinecplge, pldanje u realnom vremenu, kreditnim i debitnim kania te drugim
natinima pla&anja. WSPay kupcu i trgovcu osiguravaju sigurans upprijenos upisanih podataka o karticama Sto
podvrduje i PCI DSS certifikat koji WSPay ima. WSPay IetiriSSL certifikat 256 bitne enkripcije te TLS 1.2
kriptografski protokol kao najviSe stupnjeve za&skibd upisa i prijenosa podataka



3. STJECANJE PRAVA NA UPORABU BICIKLA | PO CETAK KORISTENJA HALUBIKE SUSTAVA

3.1. Stjecanje prava na uporabu putem ugovorarownaj

Korisnik koristi bicikl na temelju potpisanog ugovora o najimpreuzete kartice za uporabu bicikla (RFID la}iili
alfa-numerékog koda za preuzimanije bicikla, a koji se izdajustrane odgovorne osobe upravitelja Halubike sasta
Upravitelj Halubike sustava i korisnik sklopé& Ugovor o najmu bicikla, ukoliko je ispunjen uvit uporabu bicikla iz
tocke 1. i 2. ovih Opih uvjeta. Tomce prilikom upravitelj Halubike sustava korisnikuk&dno cjeniku (u prilogu Qfh
uvjeta koriStenja) izdati karticu za uporabu biaiKRFID kartica) koju korisnik zadrZzava za cijelgjeme trajanja
ugovora, a kojae biti aktivirana unutar 24 sata od izdavanjazldti alfa-numetiki kod za vrijeme ugovorenog trajanja
uporabe, a temeljem kojeg korisnik preuzima bici&l uporabu. Korisnik je duzan prilikom sklapanjawgra uplatiti
kauciju u iznosu od 300 kuna za brdski, odnosnokK0@ za elektro bicikl.
U slwtaju da za vrijeme trajanja ugovora o najmu korigakoristi iznos ili dio iznosa kaucije zbog razéogavedenih u
tocki 4.1. Oggih uvjeta, upravitelj Halubike sustava duzan je\gjeatiti korisnika o obvezi doplate iznosa kaudgif® na
e-mail adresu navedenu u ugovoru o najmu. Do ugegthodno navedenog iznosa kaucije operator Haubiistava
deaktivira karticu ili alfa-numetki kod, a korisnik za to vrijeme ne moZe koristisluge Halubike sustava. Iste
postupiti upravitelj Halubike sustava kada koriskdisti bicikl temeljem ugovora o najmu s upralj@m, a visina Stete
na biciklu ne prelazi raspoloZivi iznos kaucije salno t@ki 7. Optih uvjeta, te se ista namiruje iz iznosa kaucije.
Korisniku se po isteku ugovora apreostali iznos kaucije.
Upravitelj Halubike sustavée prilikom sklapanja ugovora o najmu bicikla odiknika uzimati sljed&e podatke:

a. Imeiprezime
OIB
Adresu (ulica i kani broj, naselje, poStanski broj, mail)
Broj mobitela / telefona
IBAN racun za povrat preostalog iznosa kaucije.
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3.2. Stjecanje prava na uporabu putem QRPay koda:

Ukoliko se korisnik registrira za koriStenje sustawv direktno na lokaciji Halubike terminala putem Bdy koda,
potrebno je prvo skenirati {ati) QRPay kod koji se nalazi na pilonu. d\askeniranja (ditanja) ovisi o vrsti mobitela i
tehnologiji koju isti primjenjuje (skeniranje putesplikacije za slikanje (fotoaparat), QRPay kitd¢ aplikacija i sl.).

Nakon §to je korisnik skeniraoditao) QRPay kod za elekeni ili brdski bicikl, slijedi daljnje upute za regjraciju (ime i
prezime korisnika, e-mail, mobilni telefon, lozinKkaroj kreditne kartice). Nakon Sto je izvrSenodplae koriStenjem
WSPay sigurnog sustava za naplatu kartica, kdridabiva alfa-numetki kod za voznju koji zatim utipka na pilonu i
odabere Zeljeni slobodni bicikl. Nakon toga, bici&lse otklj¢ati te ga korisnik moze izvaditi sa postolja i tozi
Stjecanje prava na uporabu bicikle putem QRPay kadgite je iskljwtivo za dnevnu kartu, ne i za mjésa uporabu.
Korisnik prihvaéanjem Opih uvjeta prihvéa da upravitelj ima pravo tokenizacijom karticesigurnom sustavu WSPay,
ponovno rezervirati sredstva do punog iznosa kaudipliko korisnik iskoristi iznos ili dio iznosaalicije zbog razloga
navedenih u t&ki 4.1. Ogih uvjeta, a upravitelj Halubike sustava duZan jerne obavijestiti korisnika na e-mail adresu
navedenu prilikom stjecanja prava na uporabu kagikltem QRPay koda.

Prikupljene podatke o korisniku, upravitelj Halubilsustava smije koristiti iskijivo za potrebe Halubike sustava i
korisnika, urdene ovim Opim uvjetima, te sklopljenim Ugovorom o najmu biekl Opfom uredbom o zastiti podataka.
Patetak koristenja bicikla je trenutak kada korisngki ipreuzme na rin da prisloni karticu za uporabu bicikla na
oznaeno mjesto na postolju ili unese jednokratni koghil@nu Halubike terminala.

4. OGRANICENJA PRAVA NA UPORABU | KORISTENJA HALUBIKE SUSTAVA

Halubike bicikli su bicikli za javnu uporabu i kaakvi trebaju biti dostupni Sto ¥em broju korisnika, pa stoga korisnik
moze isti bicikl koristiti najviSe 180 minuta tijekn jedne voZnje nakotega je duzan bicikl vratiti na za to prediemo
mjesto (terminal). Korisnik ima pravo u jednom dasie puta koristiti bicikl pod uvjetom da se nakge u roku od 180
minuta vrati na terminal.

4.1. Stjecanje prava na uporabu putem ugovorarownaj




Ukoliko se ne pridrzava pravila koriStenja i vreraemmaanja bicikla iz téke 1. i 4. Opih uvjeta korisnik prihvéa da
upravitelj ima pravo poduzeti mjere kako slijedi:

Za svako prekokgenje max. vremena jedne voZnje (180 minuta) Rajgase tarifa za dodatno vrijeme, a sukladno
vazeé€em cjeniku Halubike sustava. Tarifa se népja viSekratno ovisno o duzini prekoéemja, a naplvati ¢e se iz
iznosa kaucije, za svaki prekéemi sat u iznosu od 30 kuna. Tarifa se ¢bnava u iznosu za puni sat. Tolerira se
prekor&enje do 15 minuta.

Za slu&aj da korisnik ne vrati bicikl na terminal sukladrogki 1. i tocki 10. Ogih uvjeta napléuje se tarifa za dodatno
vrijeme, a sukladno vaZem cjeniku Halubike sustava. Tarifa se népja viSekratno ovisno o duzini prekdemja, a
napl&ivati ¢e se iz iznosa kaucije za svaki prekerd sat u iznosu od 30 kuna. Tarifa se ¢bnava u iznosu za puni
sat. Tolerira se preka¥anje do 15 minuta.

Ukoliko korisnik ne vrati bicikl ni nakon istekaka od 24 sata od trenutka registracije na Halutgkeninal i ne postupi
sukladno teki 7. Optih uvjeta smatrate se da je rigo utaji bicikla odnosno da je protupravno prisgdjicikl koji mu

je bio povjeren, a vrileme koje protekne nakonkiatmax. vremena jedne voZznje (180 minuta) do &stekmena od 24
sata od trenutka registracije (maksimalno 21 shtponava se kao dodatno vrijeme, i to sukladno éeidecjeniku
Halubike sustava, prilikorega se tarifa obtanava u iznosu za puni sat.

Ukoliko iznos dodatnog vremena prelazi raspoloikbs kaucije, ostatak iznosa naplatéise uz upozorenje o prisilnoj
naplati.

4.2. Stjecanje prava na uporabu putem QRPay koda:

Ukoliko se ne pridrzava pravila koriStenja i vreraamaanja bicikli iz tatke 1. i 4. Opih uvjeta korisnik prihvéa da
upravitelj ima pravo poduzeti mjere kako slijedi:

Za svako prekokgenje max. vremena jedne voZnje (180 minuta) rajptase tarifa za dodatno vrijeme. Tarifa se
napl&uje viSekratno ovisno o duzini prekoemja, a naplkivati ¢e se sa kreditne kartice korisnika iz iznosa rezsmh
predautorizacijom u visini propisanog iznosa kajdifo za svaki prekotani sat u iznosu od 30 kuna.

Tarifa se obréunava u iznosu za puni sat. Tolerira se prelenge do 15 minuta.

Za sliEaj da korisnik ne vrati bicikl na terminal sukladiogki 1. i tocki 10. Ogtih uvjeta napléuje se tarifa za dodatno
vrijeme. Tarifa se naptaje viSekratno ovisno o duZini prekoemja, a napkdvati ¢e se sa kreditne kartice korisnika iz
iznosa rezerviranih predautorizacijom u visini gsamog iznosa kaucije, i to za svaki prekerd sat u iznosu od 30
kuna. Tarifa se obtanava u iznosu za puni sat. Tolerira se preiemg do 15 minuta.

Ukoliko korisnik ne vrati bicikl ni nakon istekaka od 24 sata od trenutka registracije na Halutgkeninal i ne postupi
sukladno toki 7. Optih uvjeta smatrate se da je rigo utaji bicikla odnosno da je protupravno prisgdjicikl koji mu

je bio povjeren, a vrijeme koje protekne nakonkiatemax. vremena jedne voznje (180 minuta) do #&stekmena od 24
sata od trenutka registracije (maksimalno 21 datanava se kao dodatno vrijeme, prilik@iega se tarifa obtanava

U iznosu za puni sat.

Ukoliko iznos dodatnog vremena prelazi raspolozivios kaucije, korisnik prinvanjem Opih uvjeta prihvéa da
upravitelj ima pravo tokenizacijom kartice na sigum sustavu WSPay ponovno naplatiti sredstva zateako
teretenje dodatnog vremena koristenja ili za htadplatanja koriStenja zbog razloga navedenihdkitd.2. Ogih uvjeta,

a sve sukladno vaZem cjeniku iz Halubike sustava. Upravitelj Halubistava duZan je o tome obavijestiti korisnika
na e-mail adresu navedenu prilikom stjecanja prevaporabu bicikla putem QRPay koda.

Ukoliko korisnik na navedenoj kreditnoj kartici teide imao na raspolaganju dovoljan iznos sredstavaaplatu ili
naplata ne bude mogal iz nekih drugih razloga na strani korisnika, wjiedj Halubike sustavée tog korisnika pisanim
putem, na adresu koju je isti naveo prilikom stjgagrava na uporabu putem QRPay koda, izvijestiisini sredstava,
te zatraziti naknadno planje u odréenom roku, uz upozorenje o prisilnoj naplati. Ddatg prethodno navedenog
iznosa operator Halubike sustava blokira navedéwoagnika, a korisnik ne moZe Koristiti usluge Hzike sustava.

5. UVJETI UPORABE BICIKLA

1. Bicikl se u smislu ovih Qjh uvjeta koristi unutar administrativnih granigaéme ViSkovo.

2. Korisnik je osobno odgovoran za poStivanje prmihepravila i pridrzavanje svih ostalih zakonskibveza.

3. Korisnik mora voziti bicikl sa obje ruke, kojelfkom vozZnje moraju biti na upravia.

4. KoSarica na biciklu sluzi za prijevoz stvari dwaksimalno pet kilograma. Prilikom smjeStanja stwarkoSaricu
potrebno je voditi rtuna da se koSarica ne preoptereti te da stvari blothio &vrséene kako ne bi ispale prilikom
voznje.

5. Korisniku nije dopusteno izvoditi bilo kakve preke ili promjene na biciklu.

6. Korisniku se prepotia uporaba zastitne kacige.

7. Korisniku je zabranjeno davanje bicikla u podnaj Korisnik je osobno odgovoran za unajmljenilici



8. Prije uporabe bicikla, korisnik je duzan proitjeje li bicikl ispravan, odnosno, je li u voznostanju (ispravnost
pedala i lanca, ispravnost upraefa guma, kénica, svjetala i sve drugo Sto bi moglo utjecati sigurnost voznje
biciklom).

9. Eventualni kvar na biciklu kojeg je korisnik pao, a primijeti ga prilikom koriStenja biciklaudan je bez odgode
prijaviti upravitelju Halubike sustava. Tom prilikg upravitelj Halubike sustava d&g korisniku, drugi, ispravan bicikl
na uporabu, ukoliko ga ima na raspolaganju.

10. Korisnik je duzan vratiti bicikl u stanju u leop je bicikl preuzet, a eventualne troSkove kogtaau iz razloga 3to
korisnik nije postupio u skladu s ovom odredbomséri@ korisnik (pranje bicikla i sl.)

11. Bicikl za vrijeme uporabe nije dozvoljeno kititis

za prijevoz drugih osoba osim voadiz sigurnosnih razloga osobito djece)

za prijevoz izvan administrativnih granicatiog Viskovo

za prijevoz zapaljivih tvari, eksploziva, otr@gili opasnog materijala

za sudjelovanje na bicikligkim utrkama ili dogdajima na kojima se testiraju bicikli
prilikom jakog vjetra ili loSeg vremena

pod utjecajem alkohola ili opojnih sredstava.
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Radno vrijeme za mognost javljanja upravitelju Halubike sustava je swakini dan u radno vrijeme.

6. PARKIRANJE BICIKLA

Korisnik se obvezuje dée postivati prometna pravila prilikom parkiranja, paziti da parkirani bicikl ne ugje na
sigurnost drugih u prometu. Korisnik koji koristiektri¢ni bicikl na temelju potpisanog ugovora o najmuréyzete
kartice za uporabu bicikla (RFID karticagoZe prilikom parkiranja bicikla isti zakkati.

Bicikl je zabranjeno parkirati:
a. nasemaforu
prolazima uzim od 1,50 metara
na prostoru izlaza u siaju opasnosti
na n&in da bicikl prekriva n&je oglasne povrSine/prostor za oglaSavanje
u kuéama, dvoristima ili vozilima.
na automatu za parkirne karte
na prometnim znakovima
na pjeSakom prijelazu
na ostalim neprimjerenim mjestima za parkiranjekbacu uporabi.
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7. DUZNOSTI | ODGOVORNOSTI KORISNIKA

Odgovornost korisnika za bicikl pimje od trenutka preuzimanja bicikla s postoljauéke terminala i traje do trenutka
kada je bicikl ispravno vin, te je samim time registriran u sustafuovijeriti oznaku na postolju da je bicikl
pravilno zaklju ¢an (tek onda je pravilno razduzen).

Korisnik koristi bicikl na vlastitu odgovornost.

Prije uporabe bicikla, korisnik je duZan provjejdili bicikl ispravan, odnosno, je li u voznomrgta(ispravnost pedala i
lanca, ispravnost upravtja, guma, kénica, svjetala) i sve drugo Sto bi moglo utjecatisigurnost voznje biciklom.
Korisnik preuzima potpunu odgovornost za Stete iniklh i s biciklom, koje je sam uzrokovao. To sénosi i na Stete
prema tréim osobama kao i za atanje (kratu) u vrijeme kad ga Kkoristi korisnik.

U sluitaju oStéenja ili nestanka kartice za koriStenje bicikla [BFkartica), korisnik je duzan nadoknaditi troSkove
izdavanja nove kartice za najam bicikla sukladnbeseam cjeniku iz Halubike sustava, a kég se naknaditi iz iznosa
kaucije.

U slwtaju da upravitelj Halubike sustava, nakonéarga bicikla, provjerom kainalnog sustava i stvarnog stanja bicikla,
uodi Stetu koju je nedvojbeno mogao prougtioiskljucivo korisnik koji je posljednji po redu vratio bidj upravitel]
Halubike sustava&e tog korisnika pisanim putem, na adresu iz Ugowmeajmu bicikla ili adresu koju je isti naveo
prilikom stjecanja prava na uporabu putem QRPayakaVijestiti o visini pdinjene Stete, te zatraziti naknadu Stete u
odralenom roku, uz upozorenje o prisilnoj naplati. 1znon kada korisnik Kkoristi bicikl temljem ugovoranajmu s
upraviteljem a visina Stete ne prelazi raspoloivios kaucije, istate se namiriti iz iznosa kaucije. Taler, kada
korisnik koristi bicikl temeljem QRPay koda, a viaiStete ne prelazi raspoloZivi iznos kaucije, éstde naplkévati sa
kreditne kartice korisnika iz iznosa rezerviranikegrautorizacijom u visini propisanog iznosa kaucije




Korisnik ne snosi odgovornost za Stete za koje inflermiran od strane upravitelja Halubike sustaaopisani nén.
Navedeno se ne odnosi na Stete nastale grubom mjepeili zbog krale. Gruba nepaznja korisnika predstavlja
ponaSanje korisnika koje je suprotno ovimé@p uvjetima, nemaran odnos prema biciklu, namjesgt#enje bicikla,
oSte&enje bicikla uzrokovano krajnjom nepaznjom korisnikdnosno ostavljanje istog na zabranjenim mjestimake
6. Optih uvjeta, te nezaklgtavanje bicikla koje je dovelo do kiaistog.

Korisnik je odgovoran i za svu dodatnu Stetu i k@ koji mogu nastati u staju da ne surje s povjerenstvom
prilikom utvrdivanja Stete i/ili potrage za pimiteljem kraie bicikla ili Stete na biciklu.

U sluaju oStéenja bicikla korisnik je duzan u najkem roku obavjestiti upravitelja Halubike sustava.

Ukoliko tijekom trajanja koriStenja bicikla taj idticikl bude ukraden, korisnik mora u najkean mogadem roku o krdi
obavijestiti upravitelja Halubike sustava na tetefe385 (0)51 257 591 ili 091 2587 591, Il. PoB&ij postaju Rijeka
(broj telefona +385 (0)51 493 110) ili Centar 112.

8. DUZNOSTI | ODGOVORNOST UPRAVITELJA HALUBIKE SUST AVA

Upravitelj Halubike sustava jatinda su svi bicikli, koji se stavljaju na raspolagaza uporabu, u voznom stanju, ali ne
isklju¢uje moguénost kvarova koji nastanu njihovom redovnom uponaliopreSitivanjem korisnika.

Upravitelj Halubike sustava i @ma Viskovo ne odgovaraju za ozljede korisnikaritih osoba uzrokovane uporabom
bicikla.

Upravitelj Halubike sustava ne odgovara za osobrariskoje korisnik prevozi na biciklu.

Upravitelj Halubike sustava ne odgovara za Stefe korisnik pretrpi u sléaju da bicikl ne koristi na propisan dira
opisan u teki 5. ovih Ogih uvjeta te za neovlaStenu upotrebu bicikla.

U sluéaju krate bicikla, upravitelj Halubike sustava je od nadibzijela duzan zatraziti broj predmeta pod kogevodi
prijava o krai, te formirati spis o ukradenom biciklu, u kojem@bvezno moraju nalaziti sljedelokumenti:

- kartica vrijednosti bicikla u poslovnim knjigamtasnika bicikla,

- ugovor sa korisnikom kojem je bicikl ukraden zgeme uporabe,

- zapisnik povjerenstva o okolnostima pod kojimalkeaden bicikl,

- prijava nadleznim organima o kiiebicikla.

9. OBAVJESTAVANJE U SLUCAJU NEZGODE

U slwtaju prometne nezgode, korisnik je duzan odmah vitijaezgodu upravitelju Halubike sustava na bedgtona
+385 (0)51 257 591 ili 091 2587 591, Il. Policijskostaju Rijeka (broj telefona +385 (0)51 493 )il Centar 112.
Ukoliko korisnik ne izvrSi prijavu nezgode, lié odgovoran upravitelju Halubike sustava za svtudte biciklu koja
bude prouzréena zbog predmetne nezgode.

10. ZAVRSETAK KORISTENJA | VRA CANJE BICIKLA

ZavrSetkom uporabe bicikla smatra se trenutak kadarisnik ispravno vratio bicikl na postolje Halke terminala.
Korisnik je duzan parkirati/vratiti bicikl na tim da bude vidljiv na jednom od sluZzbenih Halubtkeminala. Prilikom
vratanja bicikl mora biti zakljian na n&in da se ispravno odloZi u odgovargpostolje Halubike terminal®rovijeriti
oznaku na postolju da je bicikl pravilno zaklju¢an (tek onda je pravilno razduzen).Lokacije svih sluzbenih
terminala objavljuju se u uredupravitelja Halubike sustava, web stranici www.lhife.hr, te¢e se méi oditati na
pilonima Halubike terminala.

Ukoliko korisnik ne vrati bicikl ni nakon istekaka od 24 sata od trenutka registracije na Halutgkeninal i ne postupi
sukladno toki 7. Optih uvjeta smatrate se da je rigo utaji bicikla odnosno da je protupravno prisgdjicikl koji mu
je bio povjeren, a upravitelj Halubike sustava oHrfaizvrsiti prijavu Il. Policijskoj postaji Rijeka.

Osoba za koju se utvrdi da je protupravno prisadjicikl duzna je platiti nabavnu cijenu bicikla.

11. NAKNADE | CIJENE

Naknada za Halubike usluge otwmaavati¢e se prema cjeniku vagm na dan najma bicikla na Halubike terminalu, a
sukladno Opim uvjetima koriStenja Halubike usluge za 2018.igad

Cjenik Halubike usluga primjenjivae se od 01. 09.2018. godine i objaiétse navww.halubike.hr, te na web stranici
upravitelja Halubike sustava.

12. ZASTITA OSOBNIH PODATAKA




Voditelj obrade podataka je Turigita zajednica apine ViSkovo, Viskovo 31, Viskovo, dostupna putertefiena +385
(0)51 257 591 ili mobitel 091 2587 591. Upravitdilubike sustava jaéntajnost podataka koje mu je na bilo kojicima
korisnik winio dostupnima, podime se podrazumijevaju: ime i prezime, OIB, adresail, broj kreditne kartice, broj
mobitela i IBAN r&una za povrat upt&nog iznosa kaucije. Navedene podatke upravitdljhilee sustava nikome te
uciniti dostupnima, osim po nalogu suda, drzavnogjetdistva, redarstvenih tijela ili u izvrSavanjuudih zakonskih
obveza.

Upravitelj Halubike sustava je odgovoran za s@yanje neovlastene upotrebe podataka korisnikéradestréih osoba.
Podaci korisnika, koje je upravitelju Halubike swst dao prilikom zasnivanja ugovornog odnosa o najicikala
temeljem ovih Opih uvjeta, smiju se koristiti isklgivo u svrhu odréenu ovim Opim uvjetima i za vrijeme trajanja
ugovornog odnosa iznda upravitelja i korisnika, a u protivnom upravitéfialubike sustava, odgovara korisniku za
neovlasteno koriStenje osobnih podataka, osim akodj korisnika ishodovana privola Zavanje podataka dok za to
postoji svrha.

Korisnik ima pravo od upravitelja zatraziti pristigsobnim podacima i ispravak ili brisanje osobnitdgtaka ili
ograntavanje obrade, a koji se odnose na ispitanikadVg na ulaganje prigovora na obradu takvih podatak

U slwaju da ispitanik utvrdi da mu je povrideno neko pravo zajatano Ogom uredbom o zastiti podataka moze
Agenciji za zastitu osobnih podataka podnijeti pvigr odnosno zahtjev za utlivanje povrede prava.

Primatelj podataka koji su nuzni za ispunjenje ugoe obveze je Gjna Viskovo, Vozige 3, 51216 Viskovo kada se
stjecanje prava na uporabu zasniva temeljem ugowanajmu. Voditelj obrade podataka ustugiéi Ogini Viskovo
podatke na njezino traZenje a u svrhu redovitogioa pruZzenih usluga.

13. OSTALE ODREDBE

Obje ugovorne strane mogu raskinuti ugovor o ndpinikla u bilo kojem trenutku.
Za sve eventualne sporove u koriStenju HalubikéasasnadleZan je @mski sud u Rijeci.
Za sve Sto nije utdeno ovim Opim uvjetima, primjenjuje se Zakon o obveznim odnusi

14. OBJAVLIJIVANJE OP CIH UVJETA

1. Ovi Opti uvjeti bit ¢e dostupni u sjediStu upravitelja Halubike sustdmégrnet stranici upravitelja sustava
Turisticke zajednice ViSkovo (http://www.tz-viskovo.hr) ¥@vo 31, ViSkovo, te na internet stranici Halubike
sustavawww.halubike.hy.

2. U slwaju potrebe za informacijama o Halubike sustavuistidka zajednica ViSkovo dostupna je putem e-mail
adrese: info@tz-viskovo.hr, telefona +385 (0)51 B91 ili mobitel 091 2587 591. Ostali podaci o Btitkoj
zajednici Viskovo nalaze se na internetskoj stianio@tz-viskovo.hr
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