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Na temelju ¢lanka 66. stavka 1., Zakona o gospodarenju
otpadom (,,Narodne novine” broj 84/21, 142/23) i ¢lan-
ka 34. Statuta Opcine Viskovo (,,Sluzbene novine Opéine
Viskovo broj 3/18, 2/20, 4/21, 10/22, 9/23, 24/24, 3/25 i
16/25), Op¢insko vije¢e Opéine Viskovo na 11. sjednici
odrzanoj 16. srpnja 2026. godine, donijelo je

ODLUKU
o nainu pruZanja javne usluge sakupljanja
komunalnog otpada na podrucju Op¢ine Viskovo

1. OPCE ODREDBE
Clanak 1.

Ovom Odlukom utvrduju se nacin i uvjeti pruzanja javne
usluge sakupljanja komunalnog otpada na podruc¢ju Op-
¢ine Viskovo putem spremnika od pojedinog korisnika te
prijevoza i predaje tog otpada ovlastenoj osobi za obradu
otpada (dalje u tekstu: javna usluga).

Javna usluga je usluga od opceg interesa i podrazumijeva
usluge prikupljanja mijeSanog komunalnog otpada, bioot-
pada, reciklabilnog komunalnog otpada, jednom godisnje
glomaznog otpada na lokaciji obra¢unskog mjesta korisni-
ka, preuzimanja otpada u reciklaznom dvoristu te prijevoza
i predaje otpada ovlastenoj osobi — zbrinavatelju/oporabi-
telju otpada.

Ovom Odlukom propisuju se:

1. kriterij obrac¢una koli¢ine mijeSanog komunalnog otpada
i obracunsko razdoblje,

2. kategorije korisnika javne usluge,

3. standardne veli€ine i druga bitna svojstva spremnika za
sakupljanje komunalnog otpada,

4. najmanja uCestalost odvoza otpada prema podruéjima,
5. podrucje pruzanja javne usluge,

6. lokacija reciklaznog dvorista na podrucju Op¢ine Visko-
vo i1 nacin njegovog koristenja;

7. nacin pruzanja javne usluge:

a. odredbe o nac¢inu pojedina¢nog koristenja javne usluge,
b. odredbe o nacinu koristenja zajednickog spremnika,

c. nacin odredivanja udjela korisnika javne usluge u sluca-
ju kad korisnici kucanstvo i korisnici koji nisu ku¢anstvo
koriste zajednicki spremnik, a nije postignut sporazum o
njihovim udjelima,

d. odredbe o koli¢ini glomaznog otpada koji se preuzima u
okviru javne usluge,

e. odredbe o koristenju javnih povrsina za prikupljanje ot-
pada i mjestima primopredaje otpada ako su razli¢ita od
obracunskog mjesta,

9. obveze davatelja javne usluge,

10. obveze korisnika javne usluge,

11. odredbe o informiranju korisnika javne usluge o nac¢inu
djelovanja sustava gospodarenja otpadom,

12. odredbe o prikupljanju i pohrani podataka te prihvat-
ljivim dokazima izvrSenja javne usluge za pojedinacnog
korisnika javne usluge,

13. odredbe o nacinu sklapanja i provedbe ugovora o jav-
noj usluzi (u daljnjem tekstu: Ugovor) s korisnikom javne
usluge,

14. odredbe o provedbi Ugovora s korisnikom javne us-
luge koje se primjenjuju u slucaju nastupanja posebnih
okolnosti ukljucujuéi elementarne nepogode, katastrofe i
sli¢no,

15. odredbe o nacinu podnoSenja prigovora i postupanja
po prigovoru gradana na neugodu uzrokovanu sustavom
sakupljanja komunalnog otpada i prigovora na racun za
javnu uslugu,

16. odredbe o cijeni javne usluge i iznosu cijene obvezne
minimalne javne usluge s obrazloZzenjem nacina na koji je
odreden,

17. odredbe o utvrdivanju kriterija za umanjenje cijene jav-
ne usluge,

18. odredbe o kriterijima za odredivanje korisnika javne
usluge u ¢ije ime Opcina Viskovo preuzima obvezu sufi-
nanciranja cijene javne usluge,

19. odredbe o ugovornoj kazni,
20. op¢i uvjeti Ugovora s korisnikom javne usluge,

21. nadzor nad primjenom Odluke.

Clanak 2.

Na podrucju Op¢ine Viskovo javnu uslugu obavlja Komu-
nalno drustvo Cistoéa d.o.o0. za odrzavanje &istoée i gospo-
darenje otpadom, Dolac 14, Rijeka, OIB: 06531901714 (u
daljnjem tekstu: Davatelj usluge).

Clanak 3.

Korisnik javne usluge na podrucju pruzanja usluge (u
daljnjem tekstu: Korisnik) je vlasnik nekretnine, odnosno
vlasnik posebnog dijela nekretnine i korisnik nekretnine,
odnosno posebnog dijela nekretnine kada je vlasnik ne-
kretnine, odnosno posebnog dijela nekretnine obvezu pla-
¢anja ugovorom prenio na tog korisnika i o tome obavije-
stio Davatelja usluge ili stvarni korisnik nekretnine.
Skupina Korisnika moze, na vlastiti zahtjev i sukladno me-
dusobnom sporazumu, zajednicki nastupati prema Dava-
telju usluge.

Clanak 4.

Pojmovi koji se koriste u ovoj Odluci definirani su zako-
nom kojim se ureduje gospodarenje otpadom i podzakon-
skim aktima donesenim na temelju tog zakona.

Pojmovi koji se koriste u ovoj Odluci, a imaju rodno zna-
¢enje odnose se jednako na muski i zenski rod.
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II. KRITERIJ OBRACUNA KOLICINE MIJESA-
NOG KOMUNALNOG OTPADA I OBRACUNSKO
RAZDOBLJE

Clanak 5.

Davatelj usluge duzan je Korisniku obracunati cijenu javne
usluge razmjerno koli¢ini predanog mijesanog komunal-
nog otpada u obra¢unskom razdoblju.

Kriterij za obracun koli¢ine mijeSanog komunalnog otpada
za Korisnike koji se s ovom Odlukom primjenjuje je volu-
men zaduzenog spremnika mijesanog komunalnog otpada
i broj praznjenja spremnika u obra¢unskom razdoblju.

Obracun koli¢ine otpada u slucaju iz stavka 2. ovoga ¢lan-
ka vrs$i se umnoskom broja praznjenja spremnika mijeSa-
nog komunalnog otpada u obracunskom razdoblju i volu-
mena zaduzenog spremnika.

Kriterij koli¢ine komunalnog otpada kod zajednickih spre-
mnika je pojedinacni obracunski volumen u zajedni¢kom
spremniku i broj praznjenja zajednickog spremnika.
Kriterij koli¢ine komunalnog otpada kod spremnika s
ugradenom elektronskom evidencijom korisStenja je broj
praznjenja spremnika koji podrazumijeva evidentirani broj
koriStenja spremnika od strane pojedinog korisnika po-
mnozen s volumenom istog.

Osnova za odredivanje koli¢ine otpada je volumen zaduze-
nog spremnika, a ne zapunjenost zaduzenog spremnika na
dan preuzimanja otpada kod korisnika.

Koristenje javne usluge obracunava se za vremensko raz-
doblje od jednog mjeseca.

III. KATEGORIJE KORISNIKA

Clanak 6.

Korisnici iz ¢lanka 3. ove Odluke razvrstavaju se u kate-
goriju:

1. Korisnika ku¢anstvo;

2. Korisnika koji nije kucanstvo.

Korisnik kuéanstvo je Korisnik koji nekretninu koristi traj-
no ili povremeno, u svrhu stanovanja (npr. vlasnici stano-
va, kuca, nekretnina za odmor).

Korisnik koji nije kuc¢anstvo je Korisnik koji nije razvrstan
u kategoriju korisnika kuéanstvo, a koji nekretninu koristi
u svrhu obavljanja djelatnosti, $to ukljucuje 1 iznajmljivace
koji kao fizicke osobe pruzaju ugostiteljske usluge u do-
macdinstvu sukladno zakonu kojim se ureduje ugostiteljska
djelatnost.

Ako se na istom obracunskom mjestu Korisnik moze raz-
vrstati i u kategoriju kucanstvo i u kategoriju korisnika
koji nije ku¢anstvo, Korisnik je duzan plac¢ati samo cijenu
obvezne minimalne javne usluge obracunatu za kategoriju
Korisnika koji nije ku¢anstvo.

IV. STANDARDNE VELICINE I DRUGA BITNA
SVOJSTVA SPREMNIKA ZA SAKUPLJANJE KO-
MUNALNOG OTPADA

Clanak 7.

Standardna veli¢ina i druga bitna svojstva spremnika za
sakupljanje komunalnog otpada mora se odrediti tako da je
spremnik primjeren potrebi pojedinog Korisnika, pri ¢emu
se primjerenost ne moze odrediti na temelju povrsine ili
obujma nekretnine.

MijeSani komunalni otpad od Korisnika kucanstvo saku-
plja se u tipiziranim/standardiziranim plasti¢nim ili metal-
nim spremnicima za sakupljanje mijeSanog komunalnog
otpada volumena 60 litara, 80 litara, 120 litara, 240 litara,
1.100 litara, 2.000 litara, 3.000 litara i 5.000 litara.

Mijesani komunalni otpad od Korisnika koji nije kuéan-
stvo sakuplja se u tipiziranim/standardiziranim plasti¢nim
ili metalnim spremnicima za sakupljanje mijeSanog komu-
nalnog otpada volumena 80 litara, 120 litara, 240 litara,
1.100 litara, 2.000 litara, 3.000 litara, 5.000 litara i 10.000
litara.

Biootpad se sakuplja u tipiziranim/standardiziranim plas-
tiénim ili metalnim spremnicima za sakupljanje biootpa-
da volumena 20 litara, 40 litara, 80 litara, 120 litara, 240
litara, 1.100 litara, 2.000 litara, 3.000 litara, 5.000 litara i
10.000 litara.

Otpadni papir, metal, plastika, staklo i tekstil sakupljaju
se u tipiziranim/standardiziranim plasti¢nim ili metalnim
spremnicima za sakupljanje otpadnog papira, metala, pla-
stike, stakla ili tekstila volumena 120 litara, 240 litara, 360
litara, 1.100 litara, 2.000 litara, 3.000 litara, 5.000 litara
1 10.000 litara. Iznimno od odredbe stavaka 2.,3..4. 1 5.
ovoga clanka, Davatelj usluge, ovisno o kolicini otpada iz
stavka 3. ovoga ¢lanka, moze donijeti odluku da je Ko-
risnik na svom obracunskom mjestu za predaju otpada iz
stavaka 2.,3.,4. 1 5 ovoga ¢lanka u obvezi koristiti plasticne
ili metalne spremnike drugih volumena.

Opasni otpad sakuplja se u tipiziranim/standardiziranim
plasti¢nim ili metalnim spremnicima za sakupljanje pro-
blemati¢nog otpada koji se nalaze u reciklaznom dvoristu.
Glomazni otpad sakuplja se u reciklaznom dvoristu i na
lokaciji obracunskog mjesta Korisnika.

Clanak 8.

Spremnici za pojedine vrste komunalnog otpada kod Kori-
snika moraju sadrzavati natpis s nazivom Davatelja usluge,
te naziv vrste otpada za koju je spremnik namijenjen.

Spremnici za odredene vrste otpada oznacavaju se odgova-
raju¢om bojom, bilo da je ¢itav spremnik obojan u odgo-
varajucu boju, bilo da je u odgovarajuéu boju obojan samo
poklopac spremnika, bilo da se na spremniku nalazi nalje-
pnica odgovarajuce boje.

Spremnik za komunalni otpad mora imati jedinstvenu
oznaku koju je moguée nedvosmisleno povezati s vlasni-
kom spremnika i/ili elektronicki Cip.
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U spremnike za mijesani komunalni otpad zabranjeno je
odlagati biootpad, otpadni papir, metal, plastiku, staklo,
tekstil, problematicni otpad, zeleni otpad, opasni i tehno-
loski otpad, otpadni gradevinski materijal, otpad iz klaoni-
ca, ugostiteljskih objekata, mesnica, ribarnica, leSeve Zivo-
tinja, akumulatore, autogume, elektricne baterije, granje,
otpad iz vrta, Zar te tekuce i polutekuée tvari.

Korisniku koji nije ku¢anstvo zabranjeno je odlagati amba-
lazni otpad u i pored spremnika.

Korisniku nije dozvoljeno odlagati otpad izvan spremni-
ka ili u koli¢inama koje premasuju volumen dodijeljenog
spremnika.

Korisniku je zabranjeno ostecivati spremnike, po njima cr-
tati i/ili pisati te ih premjestati s obiljezenog mjesta.

V. NAJMANJA UCESTALOST ODVOZA OTPADA

Clanak 9.

Primopredaja komunalnog otpada u obracunskom raz-
doblju obavlja se u skladu sa sljede¢om minimalnom uce-
staloSc¢u:

— najmanje jednom tjedno za mijeSani komunalni otpad i
biootpad,

— najmanje jednom mjese¢no za reciklabilni komunalni
otpad.

Davatelj usluge moze predvidjeti i ¢es¢u primopredaju ko-
munalnog otpada u obracunskom razdoblju na pojedinim
lokacijama na podruc¢ju Opcine Viskovo ukoliko to ocijeni
opravdanim.

Dinamiku preuzimanja sadrzaja spremnika komunalnog
otpada te prijevoz istog od obracunskog mjesta za svakog
Korisnika utvrduje Davatelj usluge Programom odvoza ot-
pada s kojim je duzan upoznati Korisnika, postujuci pritom
broj minimalnih primopredaja iz stavka 1. ovoga ¢lanka.
Program odvoza otpada donosi se u prosincu tekuce godine
za idu¢u godinu za podrucje Opcine Viskovo.

Program iz stavka 4. ovoga ¢lanka moze se po potrebi kori-
girati tijekom kalendarske godine ukoliko Davatelj usluge
to ocijeni opravdanim, a o ¢emu je Davatelj usluge duzan
obavijestiti Korisnika najmanje 15 dana prije primjene
programa.

Ako je Korisniku potrebna ¢es¢a dinamika odvoza komu-
nalnog otpada, Davatelj usluge ponudit ¢e isto Korisniku
izvan javne usluge putem ugovornog odnosa.

VI. PODRUCJE PRUZANJA JAVNE USLUGE
Clanak 10.

Davatelj usluge duzan je javnu uslugu pruzati na ¢itavom
administrativnom podrucju Op¢ine Viskovo.

VII. LOKACIJA RECIKLAZNOG DVORISTA NA
PODRUCJU OPCINE VISKOVO I NACIN NJEGO-
VOG KORISTENJA

Clanak 11.

Na podrucju Opéine Viskovo nalazi se reciklazno dvoriste,
na adresi Marini¢i bb, a u kojem je dozvoljeno odlaganje
bez naknade za Korisnike kucanstvo s podrucja Opéine
Viskovo, onih koli¢ina i vrsta komunalnog otpada koje od-
govaraju koli¢inama i vrstama komunalnog otpada nastali-
ma u kucéanstvu fizickih osoba. Korisnicima kucanstvo koji
predaju otpad u kolicini veéoj od koli¢ine koja odgovara
kolic¢ini otpada nastaloj u kucanstvu fizickih osoba, usluga
koristenja reciklaznog dvorista naplatit ¢e se sukladno cje-
niku Davatelja usluge.

U reciklaznom dvoristu Viskovo nije dozvoljeno odlaganje
proizvodnog otpada.

Prilikom koristenja usluga reciklaznog dvorista, Korisnik
je duzan identificirati se osobnom ispravom i/ili origi-
nalnim ra¢unom Davatelja usluge, kako bi se omoguéilo
evidentiranje koriStenja reciklaznog dvorista te predanih
koli¢ina i vrsta otpada. Ako se Korisnik ne identificira na
opisani nacin, nece se smatrati Korisnikom, a koristenje
reciklaznog dvoriSta naplatit ¢ée mu se sukladno cjeniku
Davatelja usluge.

Cijene koristenja reciklaznog dvorista koje cjenikom odre-
duje Davatelj usluge moraju odgovarati troskovima zbri-
njavanja pojedinih vrsta i koli¢ina otpada koje korisnik
predaje u reciklazno dvoriste.

VIIL. NACIN PRUZANJA JAVNE USLUGE

Clanak 12.

Davatelj usluge duzan je prilagoditi volumene spremnika
na nac¢in da budu primjereni potrebi Korisnika.

Minimalni volumen spremnika za odlaganje komunalnog
otpada za kuc¢anstva predlaze Korisniku kucanstvo Dava-
telj usluge primjereno broju osoba u kucanstvu.

Minimalni volumen zajednickih spremnika za odlaganje
komunalnog otpada za kuéanstva predlaze Korisnicima
kuéanstvo Davatelj usluge primjereno broju osoba u ku-
¢anstvima koja koriste zajednicke spremnike.

Minimalni volumen spremnika za odlaganje komunalnog
otpada za Korisnika koji nije kuéanstvo predlaze Davatelj
usluge primjereno vrsti djelatnosti koja se obavlja u po-
slovnom prostoru.

Ako minimalni volumen spremnika za odlaganje komunal-
nog otpada, utvrden sukladno ovome ¢lanku, ne zadovolja-
va potrebe Korisnika kucanstvo ili Korisnika koji nije ku-
¢anstvo, Davatelj usluge ¢e povecati volumen spremnika.

Ako je dodijeljeni volumen spremnika preveliki za potre-
be Korisnika kuéanstvo ili Korisnika koji nije ku¢anstvo,
Davatelj usluge ¢e na zahtjev smanjiti volumen spremnika.
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Clanak 13.

U slucaju kada vise Korisnika kucanstvo koriste zajed-
nic¢ki spremnik ili viSe zajednickih spremnika, navedeni
Korisnici sporazumno odreduju svoje udjele u koristenju
spremnika.

Sporazum iz stavka 1. ovoga ¢lanka potpisuju svi Korisnici
zajednickog spremnika ili vise zajednickih spremnika.
Sporazum iz stavka 1. ovoga ¢lanka mora biti prilozen
najmanje jednoj Izjavi o nacinu koristenja javne usluge (u
daljnjem tekstu: Izjava) za jedno obracunsko mjesto.

Ako sporazum iz stavka 1. ovoga ¢lanka nije postignut ili
nije dostavljen sukladno stavku 3. ovoga ¢lanka, Davatelj
usluge odredit ¢e udio Korisnika u koristenju zajednickog
spremnika prema kriteriju omjera broja fizickih osoba u
kucanstvu Korisnika i ukupnog broja fizickih osoba na
obra¢unskom mjestu.

Broj fizi¢kih osoba u kucanstvu Korisnika Davatelj usluge
utvrduje na temelju Izjave, a kada se podaci na taj naéin
ne mogu utvrditi, broj fizickih osoba u kuéanstvu utvrduje
se na temelju podataka o raspodjeli zajednicke potrosnje
pitke vode ili na drugi prikladan nacin.

Zbroj udjela svih Korisnika u zajednickom spremniku za
obrac¢unsko mjesto, odredenih sukladno ovome ¢lanku,
uvijek mora iznositi jedan.

Koristenje spremnika s elektronskom evidencijom koriste-
nja smatra se pojedina¢nim koristenjem spremnika.

Clanak 14.
Korisniku koji nije kuc¢anstvo dodijelit ¢e se pojedinaéni
standardizirani spremnik sukladno odredbama ¢lanaka 7.,
8.,12.,13.116. ove Odluke.

Ako nije moguce izvrsiti stavak 1. ovoga ¢lanka, Korisnik
koji nije kuc¢anstvo koristit ¢e zajednicki spremnik ili vise
zajednickih spremnika na javnoj povrsini s vise Korisnika
koji nisu kuc¢anstvo ili zajedno s Korisnicima kuc¢anstvo.

Clanak 15.
U slucaju kada zajednicki spremnik ili viSe zajednickih
spremnika na javnoj povrsini koristi viSe Korisnika koji
nisu kucanstvo te Korisnici ku¢anstvo i Korisnici koji nisu
kucanstvo, navedeni Korisnici sporazumno odreduju svoje
udjele.

Na sporazum iz stavka 1. ovoga ¢lanka odgovarajuce se
primjenjuju odredbe ¢lanka 13. stavaka 2. i 3. ove Odluke.

Ako sporazum iz stavka 1. ovoga ¢lanka nije postignut ili
nije dostavljen sukladno stavku 2. ovoga ¢lanka, Dava-
telj usluge odredit ¢e udio Korisnika u koristenju zajed-
nickog spremnika na nacin da se najprije Korisniku koji
nije kucanstvo odreduje udio u zajednickom spremniku, a
preostali volumen zajednickog spremnika Davatelj usluge
podijelit ¢e na Korisnike kuc¢anstvo prema kriterijima iz
Clanka 13. stavaka 4., 5.1 6. ove Odluke.

Clanak 16.

Spremnici za komunalni otpad moraju se nalaziti na obra-
¢unskom mjestu kod Korisnika u za to predvidenim zaklju-
Canim ili ogradenim prostorima, odnosno smjesteni na bilo
koji drugi nacin kojim se onemogucava pristup tre¢im 0so-
bama te dostupni na mjestima za primopredaju Davatelju
usluge u ugovorenim terminima.

Do dodjele pojedinac¢nog spremnika ili u slucaju kada ne
postoji moguénost smjestaja spremnika za komunalni ot-
pad na obracunskom mjestu kod Korisnika, sukladno stav-
ku 1. ovoga ¢lanka, javna usluga se pruza putem zajednic-
kih spremnika na povrSini javne namjene na primjerenoj
udaljenosti od obracunskog mjesta Korisnika.

Mjesto za postavljanje zajedniCkih spremnika na povrsini
javne namjene odreduje nadlezno upravno tijelo Opcéine
Viskovo sukladno odredbama opéeg akta Opéine Viskovo
kojim se propisuju uvjeti za postavljanje predmeta i privre-
menih objekata, na prijedlog KD Cistoce.

Zajednicki spremnici na povrsini javne namjene moraju se
smjestiti tako da ne ugrozavaju sigurnost prometa, da su na
strminama osigurani od pomicanja i da su dostupni speci-
jalnom vozilu za odvoz otpada Davatelja usluge.

U slucaju kada vise Korisnika koristi zajednicki spremnik,
sukladno stavku 2. ovoga c¢lanka, Korisniku koji u Izjavi
ili pisanim putem od Davatelja usluge zatrazi osiguranje
uvjeta za pojedinacno koristenje javne usluge, Davatelj us-
luge ¢e isto osigurati u roku od tri mjeseca o trosku toga
Korisnika, osim troska nabave spremnika koji snosi Da-
vatelj usluge, ako za to postoje uvjeti, sukladno cjeniku
Davatelja usluge.

Clanak 17.

Glomazni otpad Korisnika kuéanstvo u ukupnoj godisnjoj
koli¢ini do 6 m® moze se bez naknade predati u reciklazno
dvoriste, a za koli¢ine vece od 6m? godisnje placa se na-
knada prema cjeniku Davatelja usluge.

Glomazni otpad Korisnika kucanstvo u koli¢ini do 6 m?
sakuplja se bez naknade jednom godisnje na lokaciji obra-
cunskog mjesta tih Korisnika, a za vece koli¢ine ili po
zahtjevu tih Korisnika, Davatelj usluge ¢e osigurati preu-
zimanje glomaznog otpada Korisnika ku¢anstvo na obra-
¢unskom mjestu Korisnika, uz obvezu placanja cijene pre-
ma cjeniku Davatelja usluge.

Glomazni otpad od Korisnika koji nisu kucanstvo moze se
predati u reciklazno dvoriste ili po zahtjevu Korisnika na
obra¢unskom mjestu, uz odgovarajucu prate¢u dokumen-
taciju sukladno propisima te uz obvezu placanja naknade
prema cjeniku Davatelja usluge.

Clanak 18.

Bioloski razgradivi otpad iz vrtova Korisnika kuc¢anstvo u
ukupnoj godisnjoj koli¢ini do 10 m* moze se bez naknade
predati u reciklazno dvoriste, a za koli¢ine veée od 10 m?
godisnje ili po zahtjevu tih Korisnika, Davatelj usluge ¢e
osigurati preuzimanje bioloski razgradivog otpada iz vrto-
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va Korisnika ku¢anstvo na obracunskom mjestu tih Kori-
snika, pri ¢emu je Korisnik duzan platiti naknadu prema
cjeniku Davatelja usluge.

Bioloski razgradivi otpad iz vrtova od Korisnika koji nisu
kucanstvo moze se predati u reciklazno dvoriste ili po za-
htjevu Korisnika na njegovom obracunskom mjestu, uz
odgovarajucu prate¢u dokumentaciju sukladno propisima
te uz obvezu placanja naknade prema cjeniku Davatelja
usluge.

IX. OBVEZE DAVATELJA USLUGE

Clanak 19.
Davatelj usluge je duzan:

1. gospodariti s odvojeno sakupljenim komunalnim otpa-
dom, ukljucujuéi preuzimanje i prijevoz tog otpada, su-
kladno redu prvenstva gospodarenja otpadom i na nacin
na koji ne dovodi do mijeSanja odvojeno sakupljenog ko-
munalnog otpada s drugom vrstom otpada ili otpadom koji
ima drukcija svojstva,

2. pruzati javnu uslugu na podruéju Op¢ine Viskovo u skla-
du sa zakonom kojim se ureduje gospodarenje otpadom i
ovom Odlukom,

3. snositi sve troSkove gospodarenja prikupljenim otpa-
dom, osim troSkova postupanja s reciklabilnim komunal-
nim otpadom koji se sastoji pretezito od otpadne ambalaze,

4. osigurati Korisniku spremnike za primopredaju komu-
nalnog otpada,

5. preuzeti sadrzaj spremnika od Korisnika i to odvojeno
mijesani komunalni otpad, biootpad, reciklabilni komunal-
ni otpad i glomazni otpad,

6. osigurati provjeru da otpad sadrzan u spremniku prili-
kom primopredaje odgovara vrsti otpada ¢ija se primopre-
daja obavlja,

7. osigurati uvjete kojima se ostvaruje pojedinac¢no kori-
Stenje javne usluge neovisno o broju korisnika usluge koji
koriste zajednicki spremnik,

8. predati sakupljeni reciklabilni komunalni otpad osobi
koju odredi Fond za zastitu okolisa i energetsku ucinko-
vitost,

9. voditi evidenciju o preuzetom komunalnom otpadu,

10. oznaciti spremnik natpisom na propisani nacin i odr-
Zavati natpis,

11. osigurati sigurnost, redovitost i kvalitetu javne usluge,

12. predati mijeSani komunalni otpad u centar za gospo-
darenje otpadom sukladno Planu gospodarenja otpadom
Republike Hrvatske,

13. obracunati cijenu javne usluge na naéin propisan zako-
nom kojim se ureduje gospodarenje otpadom i ovom Odlu-
kom te cjenikom Davatelja usluge,

14. na racunu za javnu uslugu navesti sve elemente teme-
ljem kojih je izvrSio obracun cijene javne usluge, ukljuéivo

i porez na dodanu vrijednost odreden sukladno posebnom
propisu kojim se ureduje porez na dodanu vrijednost,

15. dostaviti Op¢ini Viskovo izvjeSée o ucinkovitosti su-
stava odvojenog prikupljanja biootpada na lokaciji obra-
cunskog mjesta korisnika na podruc¢ju Op¢ine Viskovo za
svaki period od prethodnih 6 mjeseci i to u roku od d 15
dana od isteka Sestomjesecnog razdoblja, a isto treba sa-
drzavati eventualne uocene probleme i nedostatke modela
odvojenog prikupljanja biootpada na lokaciji obracunskog
mjesta korisnika te eventualne prijedloge revizije istog.

Pored obveza iz stavka 1. ovoga ¢lanka, Davatelj usluge
duzan je u svemu postupati sukladno zakonu kojim se ure-
duje gospodarenje otpadom, podzakonskim aktima done-
senim na temelju tog zakona i ovom Odlukom.

X. OBVEZE KORISNIKA USLUGE

Clanak 20.
Korisnik je duzan:
1. koristiti javnu uslugu na podrucju na kojem se nalazi

nekretnina Korisnika na nacin da proizvedeni komunalni
otpad predaje putem zaduzenog spremnika,

2. omoguciti Davatelju usluge pristup spremniku na mjestu
primopredaje otpada kad to mjesto nije na javnoj povrsini,
3. postupati s otpadom na obra¢unskom mjestu Korisnika
na nacin koji ne dovodi u opasnost ljudsko zdravlje i ne
dovodi do rasipanja otpada oko spremnika i ne uzrokuje
pojavu neugode drugoj osobi zbog mirisa otpada,

4. odgovarati za postupanje s otpadom i spremnikom na
obrac¢unskom mjestu Korisnika, te kad vise Korisnika ko-
risti zajednicki spremnik zajedno s ostalim Korisnicima na
istom obracunskom mjestu odgovarati za obveze nastale
zajednickim koriStenjem spremnika,

5. platiti Davatelju usluge iznos cijene javne usluge za
obracunsko mjesto i obrac¢unsko razdoblje sukladno cjeni-
ku Davatelja usluge, osim za obra¢unsko mjesto na kojem
je nekretnina koja se trajno ne koristi,

6. predati opasni komunalni otpad u reciklazno dvoriste
ili mobilno reciklazno dvoriSte odnosno postupiti s istim
u skladu s propisom kojim se ureduje gospodarenje poseb-
nom kategorijom otpada, osim Korisnika koji nije kuc¢an-
stvo,

7. predavati glomazni otpad u reciklazno dvoriste i na lo-
kaciji svog obracunskog mjesta sukladno ¢lanku 17. ove
QOdluke,

8. predati bioloski razgradiv otpad iz vrtova u reciklazno
dvoriste i na lokaciji svog obracunskog mjesta sukladno
¢lanku 18. ove Odluke,

9. predati odvojeno mijesani komunalni otpad, reciklabil-
ni komunalni otpad, opasni komunalni otpad i glomazni
otpad,

10. predati odvojeno biootpad ili kompostirati biootpad na
mjestu nastanka,
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11. preuzeti od Davatelja usluge standardizirane spremnike
za otpad te spremnike drzati na mjestu odredenom za nji-
hovo drzanje i ne premjestati ih bez suglasnosti Davatelja
usluge,

12. osigurati smjestaj spremnika sukladno ¢lanku 16. ove
Odluke,

13. dostaviti Davatelju usluge ispunjenu Izjavu,

14. omogucditi Davatelju usluge oznacivanje spremnika od-
govarajuéim natpisom i oznakom.

XI. INFORMIRANJE KORISNIKA O NACINU DJE-
LOVANJA SUSTAVA GOSPODARENJA OTPADOM

Clanak 21.

Op¢ina Viskovo i Davatelj usluge na svojim mreznim stra-
nicama objavljuju i azurno odrzavaju popis koji sadrzi naj-
manje sljedece informacije:

- lokaciju izgradenog reciklaznog dvorista s uputama o vr-
stama otpada koje se u njima preuzimaju i na¢inu preuzi-
manja,

- raspored odvoza pojedinih vrsta komunalnog otpada s
obrac¢unskog mjesta korisnika javne usluge za podruéje
Op¢ine Viskovo na kojem je uveden pojedinacni sustav
koriStenja javne usluge i upute za odvojeno prikupljanje
pojedinih vrsta komunalnog otpada,

- upute za odvoz glomaznog otpada po pozivu.

Op¢ina Viskovo duzna je o svom trosku, na odgovarajuci
nacin osigurati godiSnju provedbu informativnih aktivnosti
u svezi gospodarenja otpadom na svojem podrucju, a 0so-
bito najmanje jednu javnu tribinu te informativne publika-
cije o gospodarenju otpadom.

Op¢ina Viskovo duzna je u sklopu svoje mrezne strani-
ce uspostaviti i azurno odrzavati mrezne stranice sa svim
bitnim informacijama o gospodarenju otpadom na svojem
podrucju.

XII. PRIKUPLJANJE I POHRANA PODATAKA TE
PRIHVATLJIVI DOKAZ IZVRSENJA JAVNE USLU-
GE ZA POJEDINACNOG KORISNIKA

Clanak 22.

Izjava je obrazac kojim se Korisnik i Davatelj usluge usu-
glasavaju o bitnim sastojcima Ugovora.

Izjava se daje na obrascu koji Korisniku dostavlja Davatelj
usluge, a koji obrazac je sukladan podzakonskom aktu koji
ureduje gospodarenje otpadom.

Korisnik je duzan vratiti davatelju usluge dva potpisana
primjerka Izjave u roku od 15 dana od dana zaprimanja.
Davatelj usluge duzan je po zaprimanju Izjave Korisniku
vratiti jedan ovjereni primjerak Izjave u roku od 15 dana
od dana zaprimanja.

Davatelj usluge duzan je primijeniti podatak iz Izjave koji
je naveo Korisnik kad je taj podatak u skladu sa zakonom

kojim se ureduje gospodarenje otpadom i ovom Odlukom.

Iznimno od odredbe stavka 5. ovoga clanka Davatelj us-
luge primjenjuje podatak iz Izjave koji je naveo Davatelj
usluge u sljedec¢im slucajevima:

1. kad se Korisnik ne o€ituje u Izjavi o trazenim podacima,
odnosno ne dostavi Davatelju usluge 1zjavu u roku iz stav-
ka 3. ovoga clanka,

2. kad vise Korisnika koristi zajednicki spremnik, a medu
Korisnicima nije postignut dogovor o udjelima koristenja
zajedni¢kog spremnika na na¢in da zbroj svih udjela ¢ini
jedan,

3. kad podatak koji je naveo Korisnik nije u skladu sa za-

konom kojim se ureduje gospodarenje otpadom i ovom
Odlukom,

4. kad Davatelj usluge moze nedvojbeno utvrditi da po-
datak koji je naveo Korisnik ne odgovara stvarnom stanju
kod Korisnika.

Davatelj usluge moze omoguciti davanje Izjave elektronic-
kim putem kad je takav nacin prihvatljiv Korisniku.

Korisnik je duzan obavijestiti Davatelja usluge o svakoj
promjeni podataka u roku od 15 dana od dana kada je na-
stupila promjena podataka sadrzanih u Izjavi.

Osobni podatci Korisnika dostavljeni Davatelju usluge pu-
tem Izjave tajni su i smiju se koristiti isklju¢ivo u svrhu
provedbe ugovornih obveza iz Ugovora s Korisnikom.
Davatelj usluge duzan je ove podatke cuvati u elektro-
nickoj bazi podataka s ograni¢enim pristupom, a obrasce
Izjave duZzan je pohraniti u arhivu uz odgovarajucu razinu
zastite tajnosti osobnih podataka.

Clanak 23.
Prihvatljivi dokaz izvrSenja javne usluge za pojedinog Ko-
risnika predstavlja evidencija Davatelja usluge o izvrSenoj
javnoj usluzi.

Davatelj usluge duzan je, na zahtjev Korisnika, omoguéiti
Korisniku uvid u njegove podatke u evidenciji, u elektro-
nickom obliku, putem e-poste ili mreznog servisa.

XIII. UGOVOR S KORISNIKOM

Clanak 24.
Ugovor se smatra sklopljenim s korisnikom:
1. kad Korisnik dostavi Davatelju usluge Izjavu ili
2. prilikom prvog evidentiranog koristenja javne usluge ili
zaprimanja na koriStenje spremnika za primopredaju mije-
Sanog komunalnog otpada, u slucaju kad Korisnik usluge
ne dostavi davatelju javne usluge Izjavu.

Bitne sastojke Ugovora ¢ine Op¢i uvjeti Ugovora, ova Od-
luka, Izjava i Cjenik javne usluge.

Davatelj usluge duzan je omoguditi Korisniku uvid u akte
iz stavka 2. ovoga ¢lanka na zahtjev Korisnika.

Op¢ina Viskovo i Davatelj usluge duzni su, putem sredsta-
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va javnog informiranja, mrezne stranice, dostavom pisane
obavijesti i/ili na drugi za Korisnika prihvatljiv nacin, osi-
gurati da Korisnik, prije sklapanja Ugovora 1/ili izmjene
odnosno dopune Ugovora, bude upoznat sa zakonom ko-
jim se ureduje gospodarenje otpadom, podzakonskim ak-
tima donesenim na temelju tog zakona, Ugovorom i prav-
nim posljedicama njegova sklapanja.

Davatelj usluge je duzan na svojoj mreznoj stranici objaviti
u ¢itljivom obliku i odrzavati poveznice na mrezne stranice
Narodnih novina na kojima su objavljeni zakon kojim se
ureduje gospodarenje otpadom te drugi podzakonski akti
doneseni na temelju tog zakona, digitalna preslika Odluke,
digitalna preslika Cjenika i obavijest o nacinu podnosenja
prigovora sukladno pozitivnim propisima Republike Hr-
vatske.

XIV. PROVEDBA UGOVORA I KORISTENJE JAV-
NE USLUGE U SLUCAJU NASTUPANJA POSEB-
NIH OKOLNOSTI

Clanak 25.

U slucaju nastupanja posebnih okolnosti — elementarne ne-
pogode, rata ili druge vise sile koja bi sprijecila Davatelja
usluge u izvrSenju javne usluge u okvirima opisanim ovom
Odlukom u trajanju duljem od obracunskog razdoblja,
ugovorne obveze se ne primjenjuju za vrijeme trajanja po-
sebnih okolnosti.

U slucaju trajanja posebnih okolnosti kracem od obracun-
skog razdoblja, ugovorne obveze ostaju na snazi, a Dava-
telj usluge duzan je, ¢im okolnosti dozvole, izvrsiti javnu
uslugu u cijelosti, ukljucujuéi i odvoz onih koli¢ina otpada
koje je propustio odvesti za vrijeme trajanja posebnih okol-
nosti. Odredbe Ugovora koje se odnose na ugovornu kaznu
u takvom slucaju se ne primjenjuju, dok se ne normalizira
stanje u sustavu.

Davatelj usluge ¢e bez odgode o nastupu prednje navede-
nih obavijestiti Korisnike putem mreznih stranica.

XV. PODNOSENJE PRIGOVORA U VEZI NEUGO-
DE UZROKOVANE SUSTAVOM SAKUPLJANJA
KOMUNALNOG OTPADA I PRIGOVORA NA RA-
CUN ZA JAVNU USLUGU

Clanak 26.

Davatelj usluge je duzan gradanima omoguciti podnosenja
prigovora na neugodu uzrokovanu sustavom sakupljanja
komunalnog otpada, pisanim putem na adresu Davatelja
usluge postanskom posiljkom ili elektronickom posStom te
na zapisnik u sjedisStu Davatelja usluge.

Davatelj usluge je duzan na prigovor gradana odgovoriti u
roku od 15 dana od dana njegova zaprimanja.

Davatelj usluge duzan je voditi i ¢uvati pisanu evidenciju
prigovora gradana najmanje godinu dana od dana zaprima-
nja prigovora.

Prigovor u vezi koriStenja i naplate javne usluge Korisnik
moze predati Davatelju usluge pisanim putem, osobno ili
postom na urudzbeni zapisnik ili elektroni¢kom postom na
objavljenu sluzbenu adresu elektroni¢ke poste Davatelja
usluge. Davatelj usluge duzan je Korisniku odgovoriti na
prigovor u roku od najvise 15 dana od datuma podnose-
nja istog, pisanim putem odnosno elektronickom postom,
ovisno o zahtjevu Korisnika. Ako Korisnik nije zadovoljan
odgovorom, moZze na iste opisane nacine podnijeti prigo-
vor Povjerenstvu za zastitu potrosaca.

Rok za prigovor na ispostavljeni raun je 15 dana od dana
primitka racuna.

XVI. CIJENA JAVNE USLUGE I 1ZNOS CIJENE
OBVEZNE MINIMALNE JAVNE USLUGE

Clanak 27.

Strukturu cijene javne usluge Cini: cijena obvezne mini-
malne javne usluge (OMJU) i cijena javne usluge za koli-
¢inu predanog mijeSanog komunalnog otpada (C), a odre-
duje se prema izrazu:

CJU=0MJU + C.

Korisnik je duzan platiti Davatelju usluge iznos cijene za
obracunsko mjesto i obrac¢unsko razdoblje, osim ako je ri-
je¢ o obracunskom mjestu na kojem se nekretnina trajno
ne koristi.

Cijena obvezne minimalne javne usluge pokriva trosko-
ve javne usluge koju je potrebno osigurati kako bi sustav
sakupljanja komunalnog otpada mogao ispuniti svoju svr-
hu postujuci pritom obvezu o osiguranju primjene nacela
»onecisciva¢ placa«, nacela ekonomski odrzivog poslo-
vanja te sigurnosti, redovitosti i kvalitete pruzanja javne
usluge sukladno zakonu kojim se ureduje gospodarenje ot-
padom, propisima donesenim na temelju tog zakona i ovoj
Odluci.

Za Korisnika kuc¢anstvo se utvrduje 12 obracunskih raz-
doblja u jednoj kalendarskoj godini odnosno obracunsko
razdoblje na razini jednog mjeseca.

Za Korisnika koji nije kucanstvo utvrduje se 12 obracun-
skih razdoblja u jednoj kalendarskoj godini, odnosno obra-
cunsko razdoblje na razini jednog mjeseca.

Clanak 28.

Cijena obvezne minimalne javne usluge za Korisnika ku-
¢anstvo jedinstvena je na ¢itavom podrucju primjene ove
Odluke i iznosi:

12,39 EUR mjesecno, bez PDV-a.

Cijena obvezne minimalne javne usluge za Korisnika koji
nije kucanstvo jedinstvena je na ¢itavom podrucju primje-
ne ove Odluke i iznosi:

95,44 EUR mjesecno, bez PDV-a.

Cijena javne usluge za predanu koli¢inu mijesanog komu-

nalnog otpada naplacuje se razmjerno koli¢ini predanog
otpada, sukladno kriteriju iz ¢lanka 5. ove Odluke, odno-
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sno podatcima iz evidencije o predanom otpadu. Cijena
javne usluge za predanu koli¢inu mijesanog komunalnog
otpada odreduje se prema izrazu:

C=JCVxBPxU

gdje je:

C — cijena za koli¢inu predanog mijesanog komunalnog
otpada izrazena u eurima

JCV — jedini¢na cijena za praznjenje volumena spremnika
mijesanog komunalnog otpada izrazena u eurima

BP — broj praznjenja spremnika mijesanog komunalnog
otpada u obra¢unskom razdoblju sukladno podacima u evi-
denciji.

U — udio korisnika usluge u koristenju spremnika

Kad jedan Korisnik samostalno koristi spremnik, udio ko-
risnika javne usluge u koriStenju spremnika iznosi 1. Kad
viSe Korisnika zajednicki koriste spremnik, zbroj udjela
svih Korisnika, odredenih medusobnim sporazumom ili
prijedlogom Davatelja usluge, mora iznositi 1.

Clanak 29.

Ako Korisnik trajno ne koristi nekretninu nije duzan platiti
cijenu javne usluge.

Nekretnina koja se trajno ne koristi je nekretnina koja se u
razdoblju od najmanje 12 mjeseci ne koristi za stanovanje
ili nije pogodna za stanovanje, boravak ili obavljanje dje-
latnosti, odnosno nije useljiva.

Trajno nekoristenje nekretnine utvrduje se na temelju oci-
tovanja vlasnika nekretnine, a dokazuje se temeljem poda-
taka ocCitanja mjernih uredaja za potrosnju elektri¢ne ener-
gije ili plina ili pitke vode ili na drugi odgovarajuéi nacin
ukljucujuéi ocevid lokacije.

XVII. KRITERIJI ZA UMANJENJE CIJENE JAVNE
USLUGE

Clanak 30.

Utvrduju se kriteriji za umanjenje cijene javne usluge koji
potic¢u Korisnika da odvojeno predaje biootpad, reciklabil-
ni komunalni otpad, glomazni otpad i opasni komunalni
otpad od mijeSanog komunalnog otpada te da, kad je to
primjenjivo, kompostira biootpad.

Uvjet za ostvarenje prava na umanjenje cijene javne us-
luge je odvajanje reciklabilnog, biootpada, glomaznog,
proizvodnog otpada te opasnog komunalnog otpada od mi-
jesanog komunalnog otpada. Korisnik za kojeg je Davatelj
usluge ustanovio da se ne pridrzava opce obveze odvajanja
otpada propisane zakonom kojim se ureduje gospodarenje
otpadom, odnosno da u kalendarskoj godini viSe od tri puta
nije postivao obvezu odvojene predaje biootpada, recikla-
bilnog, glomaznog i opasnog komunalnog otpada od mije-
Sanog komunalnog otpada, gubi pravo na umanjenje cijene
javne usluge.

Kriteriji za umanjenje cijene javne usluge utvrduju se su-

kladno odmjerenoj sposobnosti Korisnika da proizvede
mijesani komunalni otpad i opterecenju sustava sakuplja-
nja komunalnog otpada.

Clanak 31.

Kriteriji za umanjenje cijene javne usluge kod Korisnika
koji nije kucanstvo utvrduju se kako slijedi:

1. Korisnici koji nisu kuéanstvo koji imaju do ukupno 10
zaposlenih osoba na obracunskom mjestu ili je povrSina
obra¢unskog mjesta manja od 1000 m?, odobrava se popust
uiznosu od 47,72 EUR na cijenu obvezne minimalne javne
usluge u obracunskom razdoblju te ona iznosi 47,72 EUR
mjesecno bez PDV-a,

2. Korisnici koji nisu kucanstvo koji imaju do ukupno pet
zaposlenih osoba na obra¢unskom mjestu ili je povrSina
obracunskog mjesta manja od 100 m?, odobrava se popust
uiznosu od 57,27 EUR na cijenu obvezne minimalne javne
usluge u obra¢unskom razdoblju te ona iznosi 38,17 EUR
mjesecno bez PDV-a,

3. Korisnici koji nisu ku¢anstvo koji imaju jednu zaposle-
nu osobu na obracunskom mjestu ili je povrsina obracun-
skog mjesta manja od 20 m?, odobrava se popust u iznosu
od 71,58 EUR na cijenu obvezne minimalne javne usluge u
obracunskom razdoblju te ona iznosi 23,86 EUR mjesec¢no
bez PDV-a,

4. za Korisnike koji nisu kucanstvo — iznajmljivaci koji kao
fizicke osobe pruzaju ugostiteljske usluge u domacinstvu
sukladno zakonu kojim se ureduje ugostiteljska djelatnost,
odobrava se popust u iznosu od 62,04 EUR na cijenu ob-
vezne minimalne javne usluge u obracunskom razdoblju te
ona iznosi 33,40 EUR mjesec¢no bez PDV-a.

Kriteriji za umanjenje cijene javne usluge kod Korisnika
razvrstanih u kategoriju Korisnika kucanstvo je odvajanje
biootpada ku¢nim kompostiranjem, pa ¢e Korisnici razvr-
stani u kategoriju Korisnika kuéanstvo koji odvajaju bio-
otpad kuénim kompostiranjem ostvariti umanjenje cijene
obvezne minimalne javne usluge u obracunskom razdoblju
na nacin da umjesto iznosa od 12,39 EUR bez PDV-a pla-
¢aju iznos od 9,77 EUR bez PDV-a.

XVIII. UTVRDIVANJE KORISNIKA JAVNE
USLUGE U CIJE IME OPCINA VISKOVO PRE-
UZIMA OBVEZU SUFINANCIRANJA CIJENE
JAVNE USLUGE

Clanak 32.
Kriteriji za odredivanje Korisnika u ¢ije ime Op¢ina Visko-
vo preuzima obvezu placanja cijene javne usluge utvrduju
se odlukom Op¢inskog vije¢a Opcine Viskovo kojom se
ureduje socijalna skrb.
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XIX. ODREDBE O UGOVORNOJ KAZNI
Clanak 33.

Ugovorna kazna je iznos odreden ovom Odlukom koji je
Korisnik duzan platiti u sluc¢aju kada je postupio namjerno
ili nesmotreno protivno Ugovoru.

Smatra se da je Korisnik postupio protivno Ugovoru:

— ako nije sklopio Ugovor i ne predaje komunalni otpad
Davatelju usluge, a ne dokaze da ne koristi nekretninu,

— ako odlaze komunalni otpad izvan spremnika ili u koli-
¢inama koje premasuju volumen dodijeljenog spremnika,

— ako odlaze komunalni otpad, reciklabilni komunalni ot-
pad, opasni otpad, glomazni otpad odnosno drugi otpad iz
¢lanka 20. tocaka 6. do 9. ove Odluke u neodgovarajuce
spremnike ili protivno odredbama ove Odluke,

— ako Davatelj usluge utvrdi da je unistio ili ostetio dodije-
ljeni spremnik ili oznake na dodijeljenom spremniku.

- ako ne drzi spremnik na propisanom mjestu sukladno
ovoj Odluci,

- ako u roku od 15 dana od dana nastanka promjene podata-
ka iz Izjave pisanim putem o tome ne obavijesti Davatelja
usluge.

Postupanja iz stavka 2. ovoga ¢lanka utvrduju se od strane
radnika Davatelja usluge na terenu i Korisnika koji to za-
trazi, uz koriStenje odgovarajucih dokaznih sredstava kao
Sto su sastavljeni zapisnik, fotografski zapis ili video sni-
mak o postupanju, odnosno na temelju podataka o o€itanju
mjernih uredaja za potrosnju elektri¢ne energije, plina ili
pitke vode ili na drugi odgovarajuéi nacin iz kojeg je mo-
guce utvrditi koristenje nekretnine (prijava komunalnog
redara, prijava gradana, izjava Korisnika i slicno).

Iznos ugovorne kazne za pojedino postupanje protivno
Ugovoru iz stavka 2. ovoga ¢lanka razmjeran je troSko-
vima uklanjanja posljedica takvog postupanja Korisnika,
te je isti propisan Odlukom o ugovornoj kazni Davatelja
usluge.

Clanak 34.

U sluc¢ajevima postupanja utvrdenih u ¢lanku 33. stavku 2.
podstavcima 2., 3., 4., 5.1 6. ove Odluke, kada se zajednic-
ki spremnik koristi od strane vise Korisnika, a nije moguce
utvrditi odgovornost pojedinog Korisnika, obvezu placanja
ugovorne kazne snose svi Korisnici koji koriste zajednicki
spremnik sukladno udjelima u koristenju spremnika.

XX. OPCI UVJETI UGOVORA S KORISNICIMA
Clanak 35.

Opéi uvjeti Ugovora s Korisnicima sadrzani su u Privitku
1. ove Odluke i ¢ine njen sastavni dio.

XXI. NADZOR NAD PRIMJENOM ODLUKE

Clanak 36.

Nadzor nad provedbom ove Odluke provode komunalni
redari nadleznog upravnog tijela Opéine Viskovo.

XXII. ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 37.

Stupanjem na snagu ove Odluke prestaje vaziti Odluka o
nacinu pruzanja javne usluge sakupljanja komunalnog ot-
pada na podrucju Op¢ine Viskovo (,,Sluzbene novine Op-
¢ine Viskovo” broj 02/22, 18/22 i 16/23).

Clanak 38.

Ova Odluka stupa na snagu osmog dana od dana objave,
a objavit ¢e se u ,,Sluzbenim novinama Op¢ine Viskovo®.

KLASA: 011-02/26-01/4
URBROJ: 2170-35-04/02-26-7
VISKOVO, 16. srpnja 2026. godine

OPCINSKO VIJECE OPCINE VISKOVO
Predsjednik Opéinskog vijeca
Goran Petre, prof., v.r.
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Privitak 1.

OPCI UVJETI UGOVORA O KORISTENJU JAVNE US-
LUGE SAKUPLJANJA KOMUNALNOG OTPADA

1. Opée odredbe

1.1 Definicije i termini koristeni u ovim Opcim uvjetima
Ugovora o koristenju javne usluge sakupljanja komunal-
nog otpada (u daljnjem tekstu: Opci uvjeti) odgovaraju
definicijama i terminima koristenim u Odluci o nacinu
pruzanja javne usluge sakupljanja komunalnog otpada na
podrucju Opcéine Viskovo (u daljnjem tekstu: Odluka).

1.2. Ovim Opcéim uvjetima utvrduju se medusobni odnosi
Davatelja javne usluge sakupljanja komunalnog otpada (u
daljnjem tekstu: Davatelj usluge) i Korisnika javne usluge
sakupljanja komunalnog otpada (u daljnjem tekstu: Kori-
snik) koji proizlaze iz Ugovora o pruzanju javne usluge sa-
kupljanja komunalnog otpada (u daljnjem tekstu: Ugovor)
na podrucju Opcine Viskovo .

2. Primjena Opcih uvjeta

2.1. Ovi Op¢i uvjeti primjenjuju se na sve Korisnike koji
sklope Ugovor s Davateljem usluge.

2.2. Uslucaju kada odredbe Ugovora upucuju na primjenu

pojedinih odredaba ovih Opcih uvjeta, tada odredbe Opcih
uvjeta postaju sastavni dio Ugovora.

2.3. Korisnik je upoznat sa sadrzajem ovih Opcih uvjeta i
pristaje na njihovu primjenu.

3. Ugovaranje javne usluge

3.1. Javne usluge utvrdene u tocki 1.2. ovih Opéih uvjeta (u
daljnjem tekstu: javna usluga) Korisnik ugovara s Davate-
ljem usluge sklapanjem Ugovora sukladno Odluci.

3.2. Ugovor se smatra sklopljenim:

- dostavom Izjave o nacinu koristenja javne usluge (u dalj-
njem tekstu: Izjava) Davatelju usluge sukladno Odluci, ili

- prilikom prvog koristenja javne usluge odnosno zaprima-
nja na koristenje spremnika za primopredaju komunalnog
otpada od strane Korisnika u slucaju kada Izjava nije do-
stavijena.

3.3. Sklapanjem Ugovora Korisnik pristaje na primjenu
odredbi ovih Opcih uvjeta.

3.4. Ugovor s Korisnikom sklapa se na neodredeno vrije-
me.

3.5. Cijena javne usluge utvrduje se Odlukom i cjenikom
koji donosi Davatelj usluge sukladno odredbama Odluke.
Korisnik je duzan placati cijenu javne usluge utvrdenu Od-
lukom i cjenikom Davatelja usluge.

3.6. Cijenu javne usluge Korisnik plac¢a na temelju racuna
koji mu Davatelj usluge ispostavlja jednom mjesecno, kada
nastaje obveza placanja. Korisnik je duzan podmiriti ra-
¢un u roku od 25 dana od dana nastanka obveze placanja.

U slucaju zakasnjenja zaracunavaju se zakonske zatezne
kamate sukladno propisima.

4. Prava i obveze ugovornih stranaka

4.1. Davatelj usluge i Korisnik imaju prava i obveze utvr-
dene Odlukom, Ugovorom i ovim Opc¢im uvjetima.

4.2. Novi Korisnik duzan je 15 dana prije pocetka koriste-
nja usluge obavijestiti Davatelja usluge o pocetku koriste-
nja javne usluge.

4.3. Davatelj usluge i Korisnik sklapaju Ugovor na na-
¢in utvrden ovim Opcim uvjetima. Radi otklanjanja svake
sumnje, pisani oblik sklapanja Ugovora nije pretpostav-
ka nastanka ugovornog odnosa izmedu Davatelja usluge i
Korisnika, a niti pretpostavka valjanosti nastalog Ugovora
posebice u slucajevima kada se usluga od strane Davatelja
usluge izvrsava, a Korisnik neopravdano odbija dostaviti
Izjavu odnosno sklopiti Ugovor.

4.4. U slucaju bilo kakve promjene podataka Korisnika
koje utjecu na medusobni odnos Davatelja usluge i Kori-
snika, Korisnik je duzan pisanim putem o tome izvijestiti
Davatelja usluge najkasnije u roku od 15 dana od dana
nastanka promjene odnosno u roku od 15 dana prije dana
od kojeg ¢e se namjeravana promjena primjenjivati.

4.5. Korisnik je obvezan u roku od 15 dana pisanim putem
obavijestiti Davatelja usluge o prestanku koristenja ne-
kretnine (stan, kuca, poslovni prostor).

4.6. Status ili prestanak statusa Korisnika dokazuje se vje-
rodostojnim ispravama i dokumentacijom koja je u sluzbe-
nim obrascima Davatelja usluge navedena u privitku istih.

4.7. Svaka promjena na strani Korisnika prihvaca se od
datuma prijave Davatelju usluge te je iskljucena moguc-
nost retroaktivnog ucinka prijavljene promjene. Prilikom
evidentiranja promjene svi dospjeli racuni Davatelja uslu-
ge moraju biti placeni.

4.8. Prilikom konacnog prestanka koristenja javne usluge,
Korisnik je duzan platiti sve do tada zaprimljene racune,
nakon cega moze biti brisan iz evidencije o koristenju us-
luge Davatelja usluge.

4.9. Korisnik moze otkazati Ugovor iskljucivo u slucaju
promjene prava vilasnistva odnosno koristenja nekretnine
te ukoliko se radi o nekretnini koja se trajno ne koristi su-
kladno zakonu kojim se ureduje gospodarenje komunalnim
otpadom i Odluci.

4.10. Spremnici za odlaganje otpada smjestaju se sukladno
Odluci.

4.11. Korisnik je duzan individualne spremnike redovito
odrzavati u ispravnom i funkcionalnom stanju te je odgo-
voran za svako njihovo namjerno ostecenje ili nestanak.

4.12. U slucaju otudenja ili ostecenja spremnika za odla-
ganje otpada trosak nabave novih snosit ¢e Korisnik.

4.13. Davatelj usluge duzan je pazljivo rukovati spremni-
cima za odlaganje otpada, na nacin da se isti ne ostecuju,
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a odlozeni otpad ne rasipa i ne onecis¢ava okolinu. Sva-
ko onecisc¢ivanje i ostecenje prouzrokovano skupljanjem i
odvozom otpada Davatelj usluge duzan je bez odgode ot-
kloniti. Nakon praznjenja spremnika za odlaganje otpada
Davatelj usluge duzan ih je vratiti na mjesto na kojem su
bili i zatvoriti poklopac.

4.14. U slucaju da se dokaze da je oStecenje spremnika za
odlaganje otpada prouzrocio Davatelj usluge, trosak na-
bave novih spremnika snosit ¢e Davatelj usluge, a o cemu
se sastavlja zapisnik koji potpisuju Davatelj usluge i Ko-
risnik.

5. Zavrsne odredbe

5.1. Svi dogovori i pravno relevantne izjave ugovornih
stranaka valjani su iskljucivo ukoliko su ucinjeni u pisa-
nom obliku.

5.2. Uslucaju nesuglasja ili kontradiktornosti izmedu Ugo-
vora ili ovih Opéih uvjeta, vrijedit ¢e odredbe Ugovora.

5.3. Ukoliko bilo koja odredba Ugovora i/ili Opcéih uvjeta
Jest ili postane nistetna ili neprovediva, to nece utjecati na
ostale odredbe Ugovora koje ce se primjenjivati u najve-
¢em mogucem opsegu sukladno propisima. U tom sluca-
Jju, ugovorne stranke ¢e bez odgode sporazumno utvrditi
odgovarajucu odredbu koja ée zamijeniti takvu nistetnu ili
neprovedivu odredbu, najblizu prvotnoj namjeri ugovornih
stranaka.

5.4. Neizvrsavanje bilo kojeg prava danog ugovornoj
stranci na temelju Ugovora i/ili ovih Opcih uvjeta nece se
smatrati odricanjem ugovorne stranke od tog prava. Bilo
kakvo odricanje od prava danog ugovornoj stranci na te-
melju ovog Ugovora i/ili ovih Opcih uvjeta mora biti dano
izricito i u pisanom obliku.

5.5. Raskid ili prestanak Ugovora ne utjece na njegove
odredbe za koje je izricito ili implicirano odredeno da stu-
paju na snagu ili se nastavljaju primjenjivati i nakon raski-
da ili prestanka Ugovora.

5.6. Ugovorne stranke suglasno utvrduju da ée sve eventu-
alne sporove koji proizlaze iz ili su u svezi Ugovora poku-
Sati rijesiti mirnim putem, a ukoliko u tome ne uspiju, ugo-
varaju mjesnu nadleznost stvarno nadleznog suda u Rijeci.

5.7. Na Ugovor i ove Opce uvjete primjenjuje se hrvatsko
pravo te ¢e se u skladu s time isti dokumenti tumaciti



